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O objetivo deste material é apoiar empresas com informacao util para a
elaboracdao dos planos corporativos de contingenciamento a pandemia de
COVID-19 no territdério nacional.

As informacdes sobre descricao, sintomatologia, casos suspeitos, transmissao e
etiologia apresentados a seguir foram adaptados do Protocolo de Manejo Clinico
para a COVID-19 do Ministério da Saude. A COVID-19 causa especialmente
infecgOes respiratérias em humanos, e apresenta alta transmissibilidade. Ainda
nao ha vacina ou medicamentos especificos disponiveis e, atualmente, o

tratamento é de suporte e inespecifico.

Sintomatologia e casos suspeitos

Como definir se um caso é suspeito

Situacgao 1: Febre e pelo menos um sinal ou sintoma respiratorio (tosse,
dificuldade para respirar, batimento das asas nasais entre outros).
Historico de viagem para area com transmissao local, de acordo com a
OMS, nos ultimos 14 dias anteriores ao aparecimento dos sinais ou
sintomas;

ou Situacao 2: Febre e pelo menos um sinal ou sintoma respiratorio
(tosse, dificuldade para respirar, batimento das asas nasais entre
outros). Historico de contato préoximo de caso suspeito para a COVID-
19, nos ultimos 14 dias anteriores ao aparecimento dos sinais ou

sintomas;
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ou Situacao 3: Febre ou pelo menos um sinal ou sintoma respiratorio

(tosse, dificuldade para respirar, batimento das asas nasais entre

outros). Contato proximo de caso confirmado de COVID-19 (2019-nCoV)

em laboratdrio, nos ultimos 14 dias anteriores ao aparecimento dos
sinais ou sintomas.

Entende-se como contato proximo uma pessoa envolvida em qualquer

uma das seguintes situagoes:

1. Estar até dois metros de um paciente com suspeita de caso por
COVID-19, dentro da mesma sala ou drea de atendimento (ou
aeronaves ou outros meios de transporte), por um periodo
prolongado, sem uso de equipamento de protecao individual.

2. Cuidar, morar, visitar ou compartilhar uma area ou sala de espera
de assisténcia médica ou, ainda, nos casos de contato direto com

fluidos corporais, enquanto ndo estiver em uso do EPI

recomendado.

e Febre pode nao estar presente em alguns casch
como, por exemplo, em pacientes jovens, idosos,
imunossuprimidos ou que em algumas situacdes

IMPORTANTE possam ter utilizado medicamento antitérmico.

Nestas situacdes, a avaliacao clinica deve ser levada

em consideracao e a decisao deve ser registrada na

ficha de notificacao. /
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Modo de Transmissao

A transmissao se da de pessoa a pessoa por goticula respiratoéria

— Contato proximo — até 2m;

— Goticula de saliva, tosse, espirro, catarro;

— Aperto de mao ou contato com objetos e superficies contaminadas
seguido de contato com a boca, nariz e olhos.

Periodo de Incubagao

O periodo médio de incubacao da infeccao por COVID-19 é de 5.2 dias,

com intervalo que pode chegar até 12.5 dias. Por isso, um periodo

seguro de quarentena para que pessoas expostas nao transmitam a

COVID-19 é de 14 dias.

Sintomas de COVID-19

{doenca por caoranavinus de 2019)

Sistémicos: 4 Respiratorios:
- Febre '/ - Tosse seca
- Fadiga - Falta de ar
- Garganta inflamada*

_ =7 - Corrimento nasal*
Rins: 7 - Espirros*
- insuficiénci i

renal* \ ( ! -Sistema circulatério:

\ l - Diminuig3o dos

Intastinos:- \ﬁ s% globulos brancos*
- Diarreia* 1

*Uncommon



U

Principais Duvidas N0

projeto RH

1. Qual a diferenga entre casos suspeitos e casos de maior risco para a
CoviD19?

Pessoas com doencgas cronicas e idosos tem desenvolvido casos mais
graves da COVID19. Estudo realizado pelos 6rgaos de controle na China
demonstrou que esses grupos populacionais apresentaram maior indice
de letalidade (morte em decorréncia da COVID19). Em criancgas, por
exemplo, a taxa de letalidade é proxima a zero e em idosos acima de 80
anos é de 14,8%.

Por este motivo, algumas empresas elegeram recomendar home office
e isolamento social para trabalhadores com doencas cronicas e os
acima de 60 anos, como forma de protegé-los.

2. Gravidez é considerada uma condi¢ao de risco?

Nao ha evidéncias de que as mulheres gravidas sejam mais suscetiveis
a infeccdo por ou complicacbes mais graves. Existem preocupacoes
relacionadas ao potencial efeito no resultado fetal e neonatal a
exemplo do que acontece com outras doencas como Zica, Rubéola etc.;
portanto, as gestantes e lactantes requerem atencao especial em

relacao a prevencao, diagndstico e manejo.
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3. Por que reduzir aglomeracoes é importante na prevenc¢ao?
Observou-se que a forma de contaminacao tem a ver com transferéncia
de goticulas respiratorias produzidas quando uma pessoa infectada
tosse ou espirra e sao transmitidas para pessoas proximas. Por esse
motivo 0s restaurantes e empresas estao organizando seus espagos
maior com distancia entre mesas e pessoas. Lugares onde isso nao é
possivel estao sendo fechados, como cinemas e escolas.

4. O que fazer com pessoas assintomadticas que tiveram contato
proximo com casos confirmados efou voltaram de viagem
internacional de paises com transmissao comunitaria sustentada da
COVID19?

Colocar essas pessoas em quarentena de 14 dias. Mesmo sem
sintomas, as pessoas podem estar com a COVID19.

5. Pessoas assintomaticas devem fazer o teste?

E esperado que a COVID19 sobrecarregue os sistemas de satde do
nosso pais. Isso pode inviabilizar o tratamento adequado para quem
precisa. E importante fazer uso racional dos recursos de saude, a
corrida para exames de pessoas assintomaticas pode gerar falta de kits

de teste para quem realmente precisa, ou retardar os resultados de

exames dagueles que precisam ser tratados com urgéncia.
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6. Quanto tempo o virus dura sobre superficies?

Os Coronavirus podem persistir nas superficies por algumas horas ou
até varios dias, conforme diferentes condi¢cdes (por exemplo, tipo de
superficie, temperatura ou umidade do ambiente). Por isso a ideia de
lavar as maos, pois estamos em contato com superficies o tempo todo
(teclados, celular, copos, mesa, macanetas). As empresas devem
orientar os profissionais de limpeza para desinfeccao de superficies com
uso de medidas de protecao.

O que fazer em casos suspeitos:

Divulgue amplamente os canais de comunicacdao da empresa e do SUS
para que trabalhadores e familiares entrem em contato em caso de
suspeita:

a) SUS — Disque saude 136 ou aplicativo de celular do SUS:
coronavirus para obtencdao de informagdes sobre sintomas,
medidas preventivas, autodiagnostico e acesso a unidades
basicas de saude. Evite procurar pronto socorro e laboratorios
para realizacao de exames sem orientacao adequada.

b) Contato indicado pela empresa.
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— Use e divulgue apenas canais confidveis e oficiais. Combate a fake
News para promover tranquilidade entre a populacao.

— Cabe a empresa definir as regras que serao adotadas para as
pessoas que estiveram em contato com 0s casos suspeitos.

— Quando for possivel e de acordo com as politicas de recursos
humanos de cada empresa, possibilitar home office como estratégia
de prevencao mediante reducao de contato humano. O trabalhador
em home office deve reduzir seus contatos sociais, evitando
aglomeracdes de pessoas dentro e fora de casa.

— Link a seguir traz dicas para home office em casos de emergéncia:

https://www.officeless.cc/remotos?ck subscriber id=704107418

— Todos os trabalhadores e familiares devem ser orientados e
estimulados para reducao do contato humano, nao apenas no
trabalho. Artistas brasileiros criaram campanhas nas redes sociais
onde dizem que querem tocar o coracao das pessoas, sem precisar
tocar fisicamente. Algumas empresas fizeram campanhas pedindo

que as pessoas troquem o aperto de mdo e o beijo por sorrisos.
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Troque beijos e abragos
por
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MAS VOCE PODE

#fiqueemcasa
Covid-19
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Passo 1. Estabeleca medidas gerais de prevencao no ambiente de

trabalho

Essas medidas sao destinadas a todos os trabalhadores. Listamos abaixo

algumas sugestoes.

Comunique enfaticamente medidas de prevencao de infeccao pela

COVID-19:

Lave as maos com agua e sabao, por pelo menos 20 segundos,
ou use alcool em gel com frequéncia;

Cubra o nariz e boca ao espirrar ou tossir;

Evite aglomeracoes;

Mantenha ambientes bem ventilados;

Nao compartilhe objetos pessoais.

— Prepare o ambiente para estimular a higiene frequente das maos

dos trabalhadores, clientes e visitantes, prioritariamente mediante

lavagem com agua e sabao;

— Desestimule o compartilhamento de objetos que sdao tocados por

mao e boca: celular, computador, copo, bebedouro, etc;

— Estimule a higienizacdao frequente de objetos que precisam ser

compartilhados no trabalho como ferramentas e equipamentos;
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— Estimule medidas de etiqueta respiratdria como cobrir tosses e
espirros com os cotovelos. Defina se é possivel estabelecer politicas
e praticas de flexibilizacdao do local e do horario de trabalho, por
exemplo:
= Flexibilizacao de turnos (reduzir uso de transporte coletivo nos
horarios de pico);
= Criacao de novos turnos (reduzir contato social na empresa);
= Home office em dias alternados por equipes (reduzir contato
social na empresa);
= Home office integral por periodo determinado;
— Defina se é possivel estabelecer politicas e praticas no trabalho com
menor aproximacao e contato humano, por exemplo:
= Reducao de reunides presenciais e viagens de trabalho;
= Estimulo de reunides virtuais mesmo no ambiente da empresa;
= Restricao de acesso ao publico externo;
= Diferentes turnos de refeicao.
— Aumente o rigor na higienizacao do local de trabalho, com
desinfeccao de superficies de equipamentos e mobiliario.
— Defina se é possivel para sua empresa fornecer servico de vacinacao

contra gripe.
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Passo 2. Desenvolva uma politica e procedimentos internos para

identificacao e isolamento de pessoas doentes.

— Crie um fluxo para rapida identificacao e isolamento dos casos
suspeitos de COVID19.

— Crie procedimentos ageis para que trabalhadores informem quando
estao doentes ou com sintomas da COVID-19.

— Quando possivel, prover mascaras cirurgicas descartaveis e
orientacdes de como usa-las e descarta-las apenas para os casos
suspeitos. A medida visa criar uma barreira de contato com as
secrecoes respiratorias.

— Restrinja o numero de pessoas com acesso a areas de isolamento,
guando houver;

— Proteja os trabalhadores que precisam ter contato prolongado com
suspeitos com medidas adicionais de engenharia, administrativas,
de seguranca e de equipamentos de protecao individual.
Classificar trabalhadores por perfil de risco (baixo, médio, alto,
muito alto) para enderecar medidas apropriadas de protecdo em

cada caso (verificar “passo 5”).
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Passo 3. Desenvolva, implemente e comunique protecoes e

flexibilidades do ambiente de trabalho

— Verifique se a politica de licenca médica da empresa é flexivel o
suficiente para atender as recomendacoes do Ministério da Saude e
da Secretaria de Saude do estado onde esta a sua empresa.

— Converse com seus fornecedores sobre as medidas para proteger
trabalhadores terceirizados de acordo com a politica da sua
empresa.

— Disponibilize, se possivel, meios alternativos digitais para entrega de
documentacdes relativas a condicdes de saude (atestado, laudos),
postergando a apresentacao e entrega do documento fisico original.

— Avalie a possibilidade de politicas flexiveis para trabalhadores que
tém dependentes classificados no grupo de risco.

— Estabeleca mecanismos eficientes e constantes de comunicacgao.
Trabalhadores informados fazem melhores escolhas e sao menos
propensos a absenteismo.

— Para empresas que ofertam planos de saude, assegure que as
operadoras de saude estao fornecendo informacdes necessarias
para acesso a servicos de teste e tratamento dos trabalhadores e

familiares.
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Passo 4. Implemente medidas de controles no ambiente

— Profissionais de saude e seguranca do trabalho usam diretrizes
denominadas Hierarquia de Medidas de Controle para selecionar
formas de prevenir ou reduzir riscos no ambiente de trabalho;

— A melhor maneira de fazer isso é remover sistematicamente a
exposicao das pessoas ao risco de contaminacgao pelo coronavirus;

— S3a0 os casos das quarentenas para casos suspeitos e confirmados e

— para pessoas que tiveram contato com casos confirmados;

Durante a pandemia, quando isso nao for possivel, as medidas de

protecdo mais efetivas seguem a seguinte hierarquia:

1. Medidas de controle de engenharia de seguranca;

2. Medidas de controle administrativas;

3. Préticas de seguranca no trabalho;

4. Equipamentos de protecao individual.

Na maioria dos casos sera necessaria uma combinac¢ao dessas medidas.
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Medidas de Engenharia

Esse tipo de medida nao depende do comportamento dos

trabalhadores e de modo geral sao mais custo-efetivas.

Sao exemplos de medidas de engenharia para prevencao de riscos

relacionados a COVID-19:

— Instalacdao de filtros de ar condicionado que contribuem para
desinfetar o ambiente;

— Aumento da ventilacao no ambiente;

— Instalacao de barreiras fisicas (cortinas de plastico, janelas de drive-
through) que protegem contra respingos com secrec¢des
respiratorias de outras pessoas;

— Ventilacdo especializada por pressao negativa em ambientes de

assisténcia médica, por exemplo.
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Medidas de Controle Administrativo

Esse tipo de medida requer envolvimento do trabalhador e da empresa.

Sao mudancas nas politicas e procedimentos visando reduzir a

eXposicao ao risco.

Os exemplos listados sao sugestdes que devem ser avaliadas de acordo

com as peculiaridades de cada empresa:

Encorajar trabalhadores doentes a ficar em casa;

Reduzir contato entre trabalhadores e clientes;

Substituir situacdes de contato presencial por virtual (teletrabalho,
mesmo quando no ambiente de trabalho);

Estabelecer dias de trabalho alternados ou novos turnos para
reduzir o numero de pessoas presentes no ambiente laboral ao
mesmo tempo e aumentar a distancia fisica entre eles;

Reduzir deslocamentos e viagens nao essenciais durante a
pandemia;

Treinamento online para profissionais que precisam usar EPI;
Ponderar o adiamento de procedimentos de saude ocupacional nao
urgentes, seguindo as diretrizes da Secretaria do Trabalho ja
aplicadas, para priorizar o atendimento as questdes relacionadas a

pandemia.
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Praticas de trabalho seguro

Essas praticas incluem procedimentos para reduzir o tempo, frequéncia

e intensidade de exposicdao ao risco, como disponibilizar acesso a

material para higiene pessoal e dos equipamentos de trabalho:

o

alcool em gel, lavabos, equipamentos pessoais sem necessidade de
compartilhamento;

Fixar em varios locais do ambiente laboral lembretes sobre as
medidas de higiene e etiqueta respiratoria;

Criar protocolos de higienizacao sistematica;

Uso de mascaras por pessoas com sintomatologia da doenca ou
casos confirmados, com substituicdo conforme manual do
fabricante, visando criar uma barreira contra o0s respingos
respiratorios.

uso de madscara por pessoas assintomaticas e sem diagndstico

confirmado n3o é recomendado por dois motivos: nao é a maneira mais

eficaz de protecao individual e promove o desabastecimento desse

material para quem necessita utilizar.
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Equipamentos de protec¢ao individual
O uso correto de EPI previne exposicao ao risco. Sao exemplos: luvas,
gorros, mascaras, protecao ocular. Nesses casos é preciso prezar pela
manutencao, higienizacao a cada uso ou descarte, uso correto desses.
Passo 5. Definir recomendac¢des de acordo com o risco de exposi¢cao
Para definir medidas de protecao, cada empresa deve considerar
condicbes de saude individual, exposicdo a riscos e urgéncia na
execucao do trabalho.
1. Condig¢oes individuais:
a. l[dade acima de 60 anos;
b. Condicdes de saude: diabetes, hipertensao, problemas
respiratorios, doencas cardiovasculares, pacientes
imunossuprimidos;
c. Gravidez e lactantes.
2. Exposicao a riscos
a. Apresentacao de sintomas ;
b. Contato préximo e/ou prolongado com casos suspeitos e
confirmados ;
c. Frequéncia em locais de grande densidade populacional:

escolas, universidades, transporte publico, hospitais,
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shopping, aeroportos;
d. Trabalho com visitacbes a clientes, viagens frequentes e
viagens internacionais;

3. Urgéncia do trabalho:
a. trabalhos essenciais de saude e seguranca publica que nao
podem ser interrompidos;
b. Trabalhos considerados prioritarios pelas empresas e que

nao podem ser interrompidos ou adiados.
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1. A pessoa com diagnodstico confirmado de COVID-19 na empresa,
qguando assintomatico deve:
a. Ser imediatamente isolada;
b. Receber mascara e instrucdes de uso;
c. Ser encaminhada para quarentena domiciliar;
d. Receber orientacao sobre quando e como entrar contato
com o sistema de saude;
e. Receber orientacao sobre medidas a serem adotadas
durante o isolamento domiciliar para prevencao da
contaminacao a outras pessoas;
f. Receber orientacao sobre medidas a serem tomadas caso
precise se deslocar para o posto de saude;
g. Ser monitorada de 2 em 2 dias para acompanhar a
evolucao da doenca e a situacao das pessoas que possam
residir na mesma casa;
2. A pessoa com diagnodstico confirmado de COVID-19 na empresa,
quando apresentar sintomas, deve:
a. Ser imediatamente isolada;
b. Receber mascara e instrucdes de uso;

c. Ser encaminhada para o posto de saude mais préximo;
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d. Caso o Sistema de saude o encaminhe para quarentena
domiciliar, deve receber todas as orientacdes destinadas para
0S casos assintomaticos.
3. Todas as pessoas que tiveram contato prolongado (acima de 15
minutos) e proximo (menos de 2 metros) com a pessoa com COVID-19
confirmado devem:
a. Ser colocados em quarentena de 14 dias.;
b. Receber orientacdes sobre medidas de desinfeccdo e
isolamento domiciliar;
4. O local de trabalho da pessoa com caso confirmado e das que
tiveram contato préoximo e prolongado deve ser interditado para
desinfeccao:
a. E preciso limpar todas as superficies e equipamentos
utilizados pelas pessoas isoladas, pois o virus pode
permanecer durante dias em algumas superficies.
5. Outros ambientes utilizados pelos trabalhadores afastados (caso
confirmado e pessoas proximas) devem ser desinfetados:

a. banheiro, copa, etc.
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https://conexaotrabalho.portaldaindustria.com.br/noticias/detalhe/tra

balhista/-geral/sesi-lanca-guia-que-orienta-empresas-em-planos-de-

combate-ao-coronavirus/

Em caso de duvidas entre em contato através dos canais de
comunicagao:

Geréncia Operacional: Andréia Santos | asantos@prorh.com.br

Relacionamento/Comercial: Selma Neves | sneves@prorh.com.br

Engenharia: Carolline Flauzino | cflauzino@prorh.com.br

Medicina: Dr. Eduardo Cancado | ecancado@prorh.com.br

Diretoria: Eduardo Santos | esantos@prorh.com.br

Campanha #Coronavirus | #luntossomosmaisfortes
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